
Certidão de Inteiro Teor 

A Certidão de Inteiro Teor é a reprodução fiel (fotocópia digital) dos atos arquivados pela empresa
na Junta Comercial.

Quem pode Solicitar: qualquer cidadão que tenha conta no GOV.BR

Custo deste Serviço:  https://rondonia.ro.gov.br/wp-content/uploads/2024/12/VALORES-
UPF-2025-PARA-SITE.pdf.

 Como solicitar:

1)  Acesse o portal: https://www.empresafacil.ro.gov.br/

2)No menu "Serviços dos Órgãos" > "Junta Comercial" > "Certidões".

3)Selecione a opção  "Certidão Inteiro Teor".

https://www.empresafacil.ro.gov.br/
https://rondonia.ro.gov.br/wp-content/uploads/2024/12/VALORES-UPF-2025-PARA-SITE.pdf
https://rondonia.ro.gov.br/wp-content/uploads/2024/12/VALORES-UPF-2025-PARA-SITE.pdf


4) O sistema redicionará para o portal Gov.br, onde o solicitante deverá efetuar login. Caso não 
possua conta, clique em "Crie sua conta"

5) Após o login, informe um dos seguintes dados para identificar a empresa:

• NIRE,

• nº do CNPJ

• Nome Empresarial.

Se desejar, poderá selecionar o nome que constará na taxa .Confirme a declaração e clique em
“Avançar”

https://sso.acesso.gov.br/


6)Confirme a declaração e clique em"Avançar”

7)Seleção dos atos

• O sistema exibirá a lista de arquivamentos da empresa.

• Selecione os atos de interesse e clique em “Salvar”.

8)Protocolo e taxa



• Será gerado um protocolo do tipo ROC.

• A taxa poderá ser visualizada e o acompanhamento das solicitações será feito pelo sistema.

• O protocolo também será enviado para o e-mail do solicitante.

IMPORTANTE: a compensação do pagamento ocorre em até 48 horas.

• Após a compensação, o status da certidão será alterado para “Aguardando Emissão”.

• O prazo para emissão é de até 4 dias úteis após a compensação.

9)Acompanhamento da certidão

• No portal, acesse a opção “Certidão - Acompanhar Certidão”.

• Selecione “Inteiro Teor” para visualizar a lista de solicitações e seus respectivos status.



• Ao ser emitida, o sistema encaminhará para o e-mail do solicitante o aviso. 

10) Emissão e download da certidão
• Quando o status estiver como “Emitida”, clique em cima do número do protocolo para 

fazer o download.
•  Prazo de disponibilidade: A certidão ficará acessível para download por 30 dias corridos 

contado da data da emissão.
• O acesso referente ao protocolo de certidão, é restrito ao solicitante. Desta forma somente o 

solicitante do pedido, conseguirá acompanhar e realizar o download da certidão. 

11)Verificação de autenticidade da certidão
Para verificar a veracidade da certidão:

1. Acesse novamente o site: https://www.empresafacil.ro.gov.br
2. Clique em “Verificação de Documento do Empreendedor”
3. Selecione opção “Certidão Online”
4. Informe o código de verificação impresso no rodapé da certidão
5. Clique em “Avançar”

IMPORTANTE: a verificação pode ser feita, por qualquer pessoa desde de que possua o código de 
verificação da referida certidão. 

https://www.empresafacil.ro.gov.br/


 
       


